
THE CITY OF ARTESIA NEW MEXICO 
WWW. ARTESIANM.GOV 

511 W. TEXAS AVE 

PO BOX 1310

ARTESIA NM 88211

(575) 746-3593 MAYOR

(575) 746-2122 CITY CLERK

(575) 746-3886 FAX

(575) 748-8288 UTILITY BILLING

SEWER RATE INFO 
1. SEWER RATES ARE REFIGURED ONCE A YEAR IN MARCH.

2. TO GET YOUR RATE WE USE THE AVERAGE OF THE WATER CONSUMPTION

FOR THE MONTHS OF NOV, DEC & JAN. (THESE MONTHS MAY BE SUBJECT

TO CHANGE AT THE DISCRETION OF THE INFRASTRUCTURE COMMITTEE IF

THEY FEEL CUSTOMERS AS A WHOLE MAY BENEFIT MORE FROM MAKING A

CHANGE. WE DO NOT MAKE THIS CHANGE FOR INDIVIDUAL ACCOUNTS.)

3. TO KEEP YOUR SEWER CHARGE AT ITS BASE RATE THE AVERAGE WATER

USAGE FOR THESE MONTHS MUST BE 7,000 GALLONS OR LESS IF YOU ARE

LOCATED WITHIN CITY LIMITS AND 6,000 OR LESS IF YOU ARE OUTSIDE THE

CITY LIMITS.

4. IF YOU HAVE A WATER LEAK DURING ANY OF THESE MONTHS, PLEASE

CONTACT US IMMEDIATELY FOR INFORMATION ON WHAT YOU WILL NEED

TO PROVIDE IN ORDER TO KEEP THIS USAGE FROM AFFECTING YOUR RATE

FOR THE NEXT YEAR. (PLEASE NOTE, THERE ARE MANY FACTORS THAT CAN

CAUSE A METER TO SHOW A LEAK INDICATOR SO THIS ALONE WILL NOT BE

USED AS PROOF OF A LEAK. YOU MUST PROVIDE PROOF OF AN ACTUAL

LEAK BEING FIXED. IF YOU FIX THE LEAK YOURSELF, PLEASE SAVE ANY

RECIEPTS OR BE SURE TO TAKE PICTURES OF BOTH THE LEAK AND THE

REPAIR.)

5. IF YOU HAVE ANY QUESTIONS OR CONCERNS YOU MAY CONTACT US AT

575-748-8288.



   LA CIUDAD DE ARTESIA, NUEVO MÉXICO 
    WWW. ARTESIANM.GOV 

    511 W. TEXAS AVE 

    APARTADO DE CORREOS 1310   

    ARTESIA NM 88211 

     (575) 746-3593 ALCALDE 

     (575) 746-2122 SECRETARIO MUNICIPAL 

     (575) 746-3886 FAX   
     (575) 748-8288 FACTURACIÓN DE SERVICIOS  

                 PÚBLICOS 

INFORMACIÓN SOBRE TARIFAS DE 

ALCANTARILLADO 
1. LAS TARIFAS DE ALCANTARILLADO SE REFIGURAN UNA VEZ AL AÑO EN 

MARZO. 

 

2. PARA OBTENER SU TARIFA UTILIZAMOS EL PROMEDIO DEL CONSUMO DE AGUA 

PARA LOS MESES DE NOVIEMBRE, DICIEMBRE Y ENERO. (ESTOS MESES PUEDEN 

ESTAR SUJETOS A CAMBIOS A DISCRECIÓN DEL COMITÉ DE INFRAESTRUCTURA SI 

SIENTEN QUE LOS CLIENTES EN SU CONJUNTO PUEDEN BENEFICIARSE MÁS DE 

HACER UN CAMBIO. NO REALIZAMOS ESTE CAMBIO PARA CUENTAS 

INDIVIDUALES). 

 

3. PARA MANTENER SU CARGO DE ALCANTARILLADO EN SU TARIFA BASE, EL USO 

PROMEDIO DE AGUA PARA ESTOS MESES DEBE SER DE 7,000 GALONES O MENOS SI 

SE ENCUENTRA DENTRO DE LOS LÍMITES DE LA CIUDAD Y 6,000 O MENOS SI ESTÁ 

FUERA DE LOS LÍMITES DE LA CIUDAD. 

 

4. SI TIENE UNA FUGA DE AGUA DURANTE ALGUNO DE ESTOS MESES, 

COMUNÍQUESE CON NOSOTROS DE INMEDIATO PARA OBTENER INFORMACIÓN 

SOBRE LO QUE DEBERÁ PROPORCIONAR PARA EVITAR QUE ESTE USO AFECTE SU 

TARIFA DURANTE EL PRÓXIMO AÑO. (TENGA EN CUENTA QUE HAY MUCHOS 

FACTORES QUE PUEDEN HACER QUE UN MEDIDOR MUESTRE UN INDICADOR DE 

FUGA, POR LO QUE ESTO SOLO NO SE UTILIZARÁ COMO PRUEBA DE UNA FUGA. 

DEBE PROPORCIONAR PRUEBAS DE QUE SE ESTÁ REPARANDO UNA FUGA REAL. 

SI ARREGLA LA FUGA USTED MISMO, GUARDE LOS RECIBOS O ASEGÚRESE DE 

TOMAR NOTAS TANTO DE LA FUGA COMO DE LA REPARACIÓN). 

 

5. SI TIENE ALGUNA PREGUNTA O INQUIETUD, PUEDE COMUNICARSE CON 

NOSOTROS AL 575-748-8288. 
*SEWER RATE INFO 


